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A convivéncia com a alteridade, com a diferenca
(seja ela de idade, género, classe, etnia ou
cultura) é ainda dificil numa sociedade que, para
manter o poder e o controle, normatiza, normaliza,
classifica, rotula, regulamenta, define, divide,
hierarquiza e exclui— mesmo quando mascara
Sua face repressora com uma sedutora
manipulagdo do desejo. Reduzir um jovem ou um
idoso apenas a sua idade ou geragéo é deixar de

nele descobrir sua humanidade.
Maria Helena Kiihner
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03 Controle Social

Viver em sociedade é, de qualquer
maneira, viver de modo que seja
possivel a alguns agirem sobre a
acdo dos outros. Uma sociedade
“sem relagbes de poder” s6 pode
ser uma abstragéo.

Michel Foucault

Geracao € um marcador
social da diferencga

A categoria geracional € socialmente
construida e é um marcador social da
diferenca que, muitas vezes, pode
resultar em desigualdade social.

A categorizagdo geracional impde ordem
e limites, onde cada individuo deveria
ocupar um determinado lugar a ele
projetado pela sociedade. Na realidade,
conforme lembra Bourdieu (2003), em
todas as sociedades a fronteira entre
juventude e velhice sempre foi campo de
disputa de poder.
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Todos os seres humanos nascem livres e
iguais em dignidade e em direitos. Dotados
de razdo e de consciéncia, devem agir uns
para com os outros em espirito de
fraternidade (art. 1°)

Ninguém sofrerd intromissdes arbitrarias na
sua vida privada, na sua familia, no seu
domicilio ou na sua correspondéncia, nem
ataques a sua honra e reputagdo. Contra tais
intromissoes ou ataques toda a pessoa tem
direito a protecdo da lei. (art. 12°)

0

A Republica Federativa do Brasil constitui-se
em Estado Democratico de Direito e tem como
um de seus fundamentos primordiais a
dignidade da pessoa humana (art. 1°, inciso IlI).

Constituem objetivos fundamentais da
Republica Federativa do Brasil (art. 3°), dentre
outros, promover o bem de TODOS, sem
preconceitos de origem, raca, sexo, cor, IDADE
e quaisquer outras formas de discrimina¢do
(inciso IV).

E dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar
a crianga, ao adolescente e ao jovem, com absoluta
prioridade, o direito a vida, a satide, a alimentagao, a
educacdo, ao lazer, a profissionaliza¢do, a cultura, a
dignidade, ao respeito, a liberdade e a convivéncia
familiar e comunitaria, além de coloca-los a salvo de
toda forma de negligéncia, discriminagao, exploragao,
violéncia, crueldade e opressdo. (Art. 227).

Para além da Constitui¢ao Federal
de 1988 e da Declaragdo Universal
dos Direitos Humanos de 1948 (da
qual o Brasil é signatario), nosso
pais possui diversas outras leis que
pretendem dar concretude aos
direitos humanos, inclusive para
politicas sociais publicas que tém
como fundamento o principio da
dignidade da pessoa humana.
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Exemplos: Estatuto da Lei: instrumento juridico
Crianga e do Adolescente, norteador C.Ie ag&es.d? Estado
Leio Organica da Assisténcia ﬁl o'u da’soqed’ade c,""l'
Social, Politica Nacional de ninguem s.era obrigado a
Saiide, dentre tantas outras fazer ou deixar de fazer

leis que buscam garantir a!guma c0|sa. sepao. em
algum direito humano. virtude de lei” (inciso 1l do

art. 5° CF de 1988).

Politicas Publicas Politicas Publicas
Lgl .nao- fegmda de". p:ollltlcas Lei nao é teoria!
publicas: “letra morta”; “lei que o
- ”. Trata-se de ordenamento juridico ao
nao pegou; qual cumpre-nos obedecer.
Quando ndo obedecemos, estamos
Lei bem elaborada “na teoria” infringindo uma lei.
mas na “pratica” nao “funciona”. Lei é para todos, & regra geral, ndo
pode ser confundida com teoria.

Politicas Publicas
Politicas Publicas

Conjunto articulado de decisbes

« processo de decisdo, estabelecimento de orientadas para a resolugdo de um
principios, prioridades e diretrizes que problema ou para a realizagdo de um
organizam programas e servicos em cada objetivo  considerado de interesse
area; publico.

o parte integrante de um projeto de sociedade
que deve dar diregéo e sentido aos servigos e
aos projetos / programas.
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Interesse Publico

e Um grupo razoavel de pessoas considera que,
por motivos especificos, deve receber atengéo
por parte do governo e, em respeito a este
grupo, o governo deve buscar alternativas para
solucionar o problema ou alcancar aquele
objetivo.

Etapas

o

1. Reconhecimento e
formulagao clara do problema e
das variaveis de causa e efeito.

Etapas

2. Inclusdo do problema na
agenda de carater politico-
governamental.

o

Etapas

o

3. Elaboragdo de propostas de

enfrentamento ao problema, tanto por
meio de politicas universais e

permanentes (para atacar as causas)

O] (o] quanto de politicas compensatdrias e
temporarias (que devem amenizar os seus
(@) (@) efeitos).
(@) - o = =

4. Debate e negociacdo na 5. Implementacdo - formulag¢do
arena politica para se alcancar a dos métodos, critérios,
decisdo de realizar as a¢6es procedimentos e parceiros

o necessarias ao enfrentamento O mais adequados para se realizar

o do problema. o) as acoes.
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Etapas
o 6. Avaliagdo permanente - em que medida ag6es
estdo contribuindo para resolver o problema, se o
problema ja foi resolvido, se ha necessidade e base
material para a continuidade ou para a ampliagdo
O das ag¢des, se as agoes podem ou precisam ser

melhoradas quanto ao método, aos critérios, aos
procedimentos, e assim por diante.

Lembrar sempre:

Politicas sociais publicas devem ser instrumento de
afirmagao e materializa¢do de direitos, mas
também, se ndo forem bem pensadas e
implementadas, podem acabar sendo promotoras
de iniciativas excludentes.

Controle Social

Em uma democracia, defini¢6es sobre
politicas publicas sdo quest6es de a¢do
coletiva e de distribuicdo de bens coletivos.
Requerem o desenho de incentivos seletivos
para diminuir sua captura por grupos ou
interesses personalistas (Souza, 2006, p. 38).

Controle Social

Existe uma tentativa, em varios paises
do mundo em desenvolvimento, de
implementar politicas publicas de
carater participativo.

Controle Social

No Brasil, sdo exemplos dessa
tentativa os diversos Conselhos de
direitos e de politicas publicas,
assim como o Orcamento
Participativo e as Conferéncias.

Controle Social

O foco analitico da politica publica esta
na identificagdo do tipo de problema
que a politica publica visa corrigir, na
chegada desse problema ao sistema
politico e a sociedade politica, e nas
instituicdes/regras que irdo modelar a
decisdo e a implementagao da politica
publica.
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De onde e por quais
mecanismos se da a
deliberagao?

Dois modelos:
1. Decisionista
2. Argumentativo

De onde e por quais
mecanismos se da a
deliberagao?

Holanda (1975) considera que o termo
“deliberagéo”, na sua origem
etimoldégica, permite os dois
significados:

1. Ponderar, refletir;

2. Decidir, resolver.

Ve L3 ~
O que é deliberacao?
Alguns autores adotam o significado de um
processo no qual um ou mais agentes
avaliam as razdes envolvidas em uma
determinada questdo (Habermas, 1994;
Cohen, 1989).

Outros autores utilizam o termo tendo em
vista 0 momento no qual o processo de
tomada de decisdo ocorre (Rousseau, 1968;
Schumpeter, 1942; Rawls, 1971). I

]

Dros.

Deliberagcdao como Decisdao

Rousseau propde uma concepgdo de
democracia baseada na ideia de que, uma vez
aferida a vontade da maioria, a posigéo
perdedora nada mais representa do que um
erro.

Essa posigao foi hegemoénica no interior da
teoria democratica por quase 200 anos!

|

urms.

Deliberagcdao como Decisdao

A teoria democratica que se
tornou hegemonica na primeira
metade do século XX possui
trés elementos decisionisticos e
anti-argumentativos:

i

s

Deliberagcao como Decisdao

1. Diferengas culturais nao
podem ser resolvidas por meio
da argumentagdo — a unica
forma de se fazer politica
democratica seria deixar as
diferencas de lado;

I

urms.

Eduardo Ramirez Meza
UFMS — 24/06/2021




FORMAGAO CONTINUADA DE CONSELHEIROS TUTELARES E DOS DIREITOS DA CRIANGA E DO ADOLESCENTE

Controle Social e Participacao por meio de Conselhos

Deliberagcdao como Decisdao

2. A reducdo das demandas € a
capacidade da burocracia de
segui-las racionalmente
determinaria a eficiéncia;

Deliberagcdao como Decisdao

3. O processo eleitoral consistiria na
aferi¢gdo de preferéncias individuais
pré-formadas (agentes sociais
seriam dotados de preferéncias
dadas e que nao estariam sujeitas a
mudangas no curso do processo
politico).

i

urms.

Da Decisdo a Argumentacao

John Rawls é considerado o autor da
transigéo entre uma concepgéao
decisionistica e uma concepgéao
argumentativa: as diferengas culturais
séo parte de uma condigao de
pluralismo que supde a argumentacao
e a deliberacao.

“Nada garante a ideia de que a vontade da
maioria estd sempre correta. Ainda que em
determinadas circunstancias seja justificado que
a maioria detenha o direito constitucional de
legislar, isso ndo significa que as leis
promulgadas sejam justas”.

Da Decisdo a Argumentacao

Rawls: reconhecer as diferencgas entre
os individuos e, ao mesmo tempo,
supor que tais diferengas podem ser
suspensas no momento da discussao
na posigao original acerca de uma
concepgéao de justica.

Da Decisdo a Argumentacao

Rawls: individuos tém “um sentido do
seu préprio valor” e tendem a ser
“mutuamente desinteressados” em
relacdo aos demais individuos.

As concepgbes abrangentes estariam
em conflito, sendo necessario saber
como resolvé-lo para adotar uma
concepgéao de justica.
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“Nem todas as razées sao publicas. A razao
publica é uma caracteristica de uma populagdo
democratica; é a razao dos seus cidaddos. O
objeto de sua razdo é o bem publico, aquilo que
uma concepgdo politica de justica requer das
estruturas bdsicas das instituic6es, dos fins e das
causas que essas devem servir”.

Como conciliar pluralismo e
deliberacao?

A resposta de Rawls é a ideia de que
a concepgao politica de justica, que
regula as instituicbes basicas da
sociedade, seria endossada por cada
uma das principais doutrinas,
religiosas, filoséficas e morais que
devem perdurar em uma sociedade.

Da Decisdo a Argumentacao

Habermas: tentativa de reintroduzir
uma forma de debate argumentativo
na analise do politico.

Publicidade emergiria como resultado
do processo no qual individuos
demandariam dos governantes
justificagdo moral dos seus atos em
publico.

“A paridade sob a qual a autoridade do melhor
argumento pode prevalecer contra a hierarquia
social e no final se tornar vitoriosa significou, no
pensamento daquele momento, a paridade da
condi¢do humana comum”

Da Decisdo a Argumentacao

Habermas: ha uma dimensao
argumentativa no interior da relagao
Estado/sociedade que esta além do
processo de formagao da vontade
geral.

Da Decisdo a Argumentacao

A opinido dos individuos ndo poderia
ser reduzida a vontade da maioria,
como quer Rousseau, ou a
representatividade, como quer Rawls.

Seria necessario que este individuo
expressasse suas opinides em um
processo de debate e argumentagéo.
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Da Decisdo a Argumentacao

A colocagao habermasiana
representou uma tentativa socioldgica
de reincorporar a argumentagéo ao
mundo social: envolver o consenso
argumentativo das partes sobre as
caracteristicas da ordem social em
disputa.

“A politica deliberativa deve ser concebida como
uma sindrome que depende de uma rede de
processos de barganhas regulados de forma
justa e de vdrias formas de argumentagdo,
incluindo discursos pragmaticos, éticos e morais,
cada um deles apoiado em diferentes
pressupostos e procedimentos comunicativos”.

A questdo que se coloca é como
se daria a relagado entre essa
rede de deliberacéo politica e os
sistemas politico e administrativo
e, portanto, como pensar a forma
institucional desses arranjos
deliberativos.

“Os atores podem adquirir somente influéncia
mas ndo podem adquirir poder politico. A
influéncia publica é transformada em poder
administrativo somente depois que ela passa
pelos filtros dos procedimentos
institucionalizados da formagdo democratica da
opinido e da vontade politica e se transforma,
por meio de debates parlamentares, em uma
forma legitima de legislagdo”. m

Da Decisdo a Argumentacao

A formulagéo habermasiana excluiu,
portanto, a possibilidade de arranjos
deliberativos no nivel politico. Existe,
assim, uma contradigdo perpassando
a forma como o conceito de
deliberacdo argumentativa foi
recuperado por Habermas.

Da Decisdo a Argumentacao

Por outro lado, ele funda todo o
processo de legitimagao dos sistemas
politicos contemporaneos, na medida
em que o poder das estruturas
administrativas nao é capaz de
gerar legitimidade.
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Os féruns e mecanismos

Cohen foi o primeiro autor a sacar
conclusdes institucionais da
intengao rawlsiana e habermasiana
de recuperar elementos
argumentativos na forma como eles
conceberam a deliberagao.

|

=

“Porque os membros de uma associagdo
democratica consideram os procedimentos
deliberativos como a fonte da legitimidade, eles
preferem instituic6es nas quais as conexées
entre deliberacdes e resultados sejam mais
evidentes do que institui¢oes nas quais tais
conexoes sejam menos claras”.

Os féoruns e mecanismos

Cohen transforma o processo de
discussao argumentativa proposto
por Rawls e Habermas em um
processo de deliberagao
institucional.

|

=

Os féoruns e mecanismos

Cohen: nos procedimentos da
democracia deliberativa os participantes
tratam uns aos outros como iguais; estéo
preparados para cooperar de acordo com
os resultados dessa discussao e tratam
estes resultados como dotados de
autoridade.

i

urms.

Os féoruns e mecanismos

Cohen: transformar o consenso rawlsiano
em uma forma de operacgao de
instituicdes politicas.

Diferentemente de Habermas, Cohen
supde que pode haver decisées que nao
ocorram por consenso e, ainda assim,
sejam legitimas.

|

urms.

Os féoruns e mecanismos

Bohman: deliberagéo publica como um
processo dialégico de troca de razdes
com o objetivo de solucionar situagdes
problematicas que nao encontrariam
resolugdo sem coordenagao e
cooperagao entre as pessoas.

urms.
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Os féruns e mecanismos Os féoruns e mecanismos

A colocacao de Bohman exerce, em
relagdo a teoria habermasiana, papel
semelhante ao de Coehn sobre as
formulagdes rawlsianas: transforma a
influéncia quase ficticia dos publicos no
sistema politico em uma influéncia real.

Bohman: a deliberagéo ocorre na medida
em que os participantes reconhecem que
influenciaram para que certos desfechos
ocorressem.

i

urms.

Os féoruns e mecanismos Os féoruns e mecanismos

Para Avritzer, o local da democracia
deliberativa, no caso brasileiro, deve ser
os conselhos e o orgamento
participativo, pois partilham de trés
caracteristicas centrais para que a
argumentagéo deliberativa ocorra.

E possivel pensar em um processo
politico de institucionalizacao da
democracia deliberativa.

No entanto, qual seria a forma e quais
seriam os locais da institucionalizagdo da
deliberagao publica?

|

=

i
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Os féoruns e mecanismos Os féoruns e mecanismos

Apesar de participagao e deliberagao
nao serem sindnimos, é interessante que
todos os arranjos deliberativos sejam
formas ampliadas de participagao, por
contribuir para a argumentagao.

Estes espacos implicam a cessao de um
espaco decisorio por parte do Estado, em
favor de uma forma ampliada e publica de
participagao.

|
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Os féruns e mecanismos

Preocupacéo rawlsiana e habermasiana
contempladas: substitui-se a percepgao
de falta de legitimidade do processo de
agregacéao de maiorias por um formato
institucional no qual maiorias e
minorias podem argumentar sobre suas
posigoes.

|

=

Os féoruns e mecanismos

Outro elemento importante dos arranjos
deliberativos € a forma como eles tratam
a informacao detida pelos atores sociais.

1l

urms.

Os féoruns e mecanismos

A forma de lidar com a informacao nos
arranjos deliberativos é diferente da
forma como se lida com a informagao
nos arranjos decisionisticos:

Os féoruns e mecanismos

1. Arranjos decisionisticos supdem,
seguindo a concepgao weberiana, nao
existirem maiores problemas envolvidos
na tomada de decisao pelos aparatos
administrativos — as informagdes detidas
pela burocracia ndo necessitariam nem
serem publicas e nem serem partilhadas
com os atores.

|

urms.

Os féoruns e mecanismos

2. O Estado possui informagdes incompletas
para a tomada de decisdes; € preciso que os
atores sociais tragam informagdes para que a
deliberagao contemple plenamente os
problemas politicos envolvidos. As informacdes
tém de ser partilhadas e discutidas, ou seja, as
informagdes ou solugdes nao sdo detidas, a
priori, por nenhum dos atores e precisam ser
construidas coletivamente.

i

s

Os féoruns e mecanismos

Mais um elemento proprio dos arranjos
deliberativos ¢ a possibilidade de testar
multiplas experiéncias: a inovagao
institucional depende da capacidade de
experimentar e partilhar resultados.

|
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Os féruns e mecanismos

Podemos observar este elemento em
operagao nas diversas experiéncias de
deliberagcdo argumentativa, nas quais o
elemento central passa a ser a
possibilidade de variagao, e nédo de
repeticao institucional.

|

=

Os féoruns e mecanismos

Esses arranjos precisam ocorrer fora do
campo do Estado. Seus resultados tem
de ser capazes de vincular atores de
forma tal que os resultados das suas
discussbes gerem instituicdes capazes de
acomodar o novo pluralismo préprio das
sociedades democraticas do século XXI.

|

=

Os féoruns e mecanismos

O problema da teoria democratica torna-
se distinto: precisa incentivar formas de
socializagdo da informacao e formas de
experimentagao que permitam o
acomodamento da diferenga em novos
arranjos administrativos.

i

urms.

Lembrar e se esforcar para manter no seu dia a
dia as trés paciéncias propostas pelo educador
Paulo Freire:

Paciéncia pedagdgica
Paciéncia histdrica

Paciéncia afetiva

Ter paciéncia pedagégica é perceber que
ensinar e aprender exige maturacdo e
podem demorar certo tempo;

Ter paciéncia histérica é perceber que
algumas coisas tém seu tempo. Se forem
tentadas antes podem ser conduzidas ao
fracasso; se nao forem tentadas no
momento certo, podem perder a eficacia;

s

Ter paciéncia afetiva é ter percepcao de
gostar e ser gostado, de tomar conta do
outro, o que ndo é simples. Praticar esta
paciéncia é ouvir o outro, prestar aten¢do
antes de opinar.

E compreender, o que nio significa
necessariamente aceitar; porém aceitar ou
rejeitar sem antes ter compreendido é
preconceito.
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Talvez seja necessaria, ainda, muita . Contudo paciéncia ndo significa imobilidade!
paciéncia para que os Conselhos, as
Conferéncias e os espagos de participagdo e
de controle social sejam compreendidos,
assimilados e reconhecidos na sua fung¢ao
social.

. Significa, antes, que as a¢6es necessdrias
terdo de ser fortalecidas no exercicio
coletivo e na interface com todos os tipos de
gestores publicos (humanos que sdo
também).

Que reflitamos seriamente sobre o
projeto de sociedade que estamos

QUAL E O NOSSO construindo e sobre as decorrentes
PROJETO DE politicas sociais publicas que

estamos referendando, com nossa

SOCIEDADE? ag¢ao ou com nossa omissao.
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